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ПЛАН                                                                                                                                                                                    

по устранению недостатков, выявленных в ходе                                                                                                                        

независимой оценки качества условий оказания услуг 

 

 

Муниципального бюджетного дошкольного образовательного 

учреждения детского сада № 25 

 

 

наименование организации 

 

  
на 2021 год 

  

Недостатки, 

выявленные в 

ходе 

независимой 

оценки качества 

условий 

оказания услуг 

организацией 

Наименования 

мероприятия по 

устранению 

недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой 

оценки качества 

условий оказания 

услуг организацией 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель (с 

указанием 

фамилии, 

имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

Реализованные 

мероприятия, меры 

по устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический 

срок 

реализации 

1 2 3 4 5 6 

I. Открытость и доступность информации об организации  
Отсутствие на  

официальном 

сайте организации 

в сети «Интернет» 

отдельных 

документов и  

локальных актов. 

Разместить на  

официальном сайте 

организации в сети 

«Интернет» 

отдельных 

документов и  

локальных актов. 

23.03.2021г. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Лутцева Н.А., 

заведующий 

    

II. Комфортность условий предоставления услуг 
Не обеспечены в 

организации 

комфортные 

условия для 

предоставления 

услуг (перечень 

параметров 

комфортных 

условий 

устанавливается в 

ведомственном 

нормативном акте  

В организации 

обеспечить 

комфортные условия 

для предоставления 

услуг (перечень 

параметров 

комфортных условий 

устанавливается в 

ведомственном 

нормативном акте  

23.03.2021г. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Лутцева Н.А., 

заведующий 

  

III. Доступность услуг для инвалидов 
Отсутствие в 

помещении 

образовательной 

организации и 

прилегающей к 

Обратиться  в 

Управление 

образования 

администрации 

Ангарского 

31.12.2021г. Лутцева Н.А., 

заведующий 

    



ней территории  

оборудования с 

учетом 

доступности для 

инвалидов. 

городского округа об 

оборудовании 

помещений 

образовательной 

организации и 

прилегающей к ней 

территории  с учетом 

доступности для 

инвалидов. 

Отсутствие  в 

организации  

некоторых 

условий 

доступности, 

позволяющие 

инвалидам 

получать услуги 

наравне с 

другими. 

Обратиться  в 

Управление 

образования 

администрации 

Ангарского 

городского округа об 

обеспечении в 

организации условий 

доступности, 

позволяющие 

инвалидам получать 

услуги наравне с 

другими. 

31.12.2021г. Лутцева Н.А., 

заведующий 

  

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации  

            

            

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 
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М.П. 
 


